7. “Meer Tijd Voor de Patiént”
(MTVP)




zorg | Ervaringen op basis van landelijke pilots

zuid

* Verbeteren kwaliteit en toegankelijkheid huisartszorg
* Verbeteren patiént tevredenheid

* Verbeteren werkplezier

* Beheersen van zorgkosten

* Beter samenwerken met het netwerk



zorg | Tijd creéren voor “het goede gesprek”

zuid
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Het voeren van het goede gesprek



Kernelementen om te komen tot een flexibele
consultduur met voldoende tijd voor de patiént

* Anders werken in de praktijk

* Samenwerken met het netwerk in de wijk

* Het voeren van het goede gesprek

* Uitbreiding personele capaciteit (optioneel)



zorg Anders werken in de praktijk

zuid

Jaar 1

* Keuze op wijk- of praktijkniveau

* De huisartsenpraktijk of wijkgroep kiest minimaal 1 interventie uit dit kernelement
* Keuze uit nieuwe interventie of kwaliteitsverbetering (coach)

e Praktijkplan voor de gehele uitvoeringsperiode

* Minimaal 4 intervisie bijeenkomsten per praktijk

Einde jaar 1 voortgangsverslag en actiepunten/interventies voor jaar 2
Jaar 2

* Minimaal 1 extra interventie kiezen

* Minimaal 4 intervisie bijeenkomsten per praktijk

* Eindverslag met behaalde doelen
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9 Anders werken in de praktijk

¢ Flexibele consultduur via anders inroosteren

e Anders triéren door middel van triage training

e Taakherschikking (bijvoorbeeld SOH spreekuur)

e 3-gesprekken (patiént, huisarts en bijvoorbeeld wijkverpleegkundige)
e Regie op veelgebruikers

* Time-out verwijzingen

» Beeldbellen en/of e-mail en/of chatcontact met patiénten

e Administratielast verlagen door Lean werken

e |mplementeren van e-Health platforms voor patiénten



zorg | Samenwerken met het netwerk in de wijk

zuid

Jaar 1

Stedelijke afspraak tot inspanningsverplichting op samenwerking met
het Buurtteam en doorontwikkeling Welzijn op Recept in de wijk

* Themabijeenkomst “Welzijn op Recept” georganiseerd vanuit Zorg
voor Zuid, waarbij een aanwezigheidsplicht geldt (inclusief
intervisiebijeenkomst). AANMELDEN via praktijkplan

* Werkafspraken, casuistiekbespreking en/of gezamenlijke scholingen
op wijkniveau met het sociaaldomein

* Buurtteam medewerkers en welzijnscoach aansluiten aan bij
wijkgroep overleg indien relevant



zorg | Vervolg samenwerken met het netwerk

zuid

Jaar 2

4 Samenwerken met het netwerk

e Laagdrempelige eenmalige consultaties (meekijkconsult en intercollegiaal consult)
e Welzijn op Recept

e Aansluiting bij burgerinitiatieven

e Samenwerking met het wijkteam / buurtteam / sociaal team / wijkmanager

e MDO/casuistiektafel met het sociaal domein, de tweede lijn en/of GGZ en/of wijkverpleging
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zorg | Hetvoeren van het goede gesprek”

zuid

Jaar 1

* Minimaal 1 interventie kiezen

Jaar 2

* Doorontwikkelen gekozen interventie

Themabijeenkomst “Het voeren van het goede gesprek” georganiseerd
vanuit Zorg voor Zuid, waarbij een aanwezigheidsplicht geldt (inclusief
intervisiebijeenkomst)

AANMELDEN via praktijkplan



zorg Uitbreiding van personele capaciteit

zuid

Minimaal 1 interventie indien gewenst en mogelijk

e Huisarts/ waarnemend huisarts/hidha
* Doktersassistent

* Praktijkondersteuner

* Praktijkmanager

* Physician assistant (PA)
 Verpleegkundig specialist (VS)



zorg Samenvattend
zuid

* Interventies kiezen op praktijkniveau of wijkniveau
* 0ok mogelijk, sommige interventies op praktijkniveau en sommige op wijkniveau

e Zorg voor Zuid zal voor de kernelementen samenwerken (Welzijn op
Recept) en “Het goede gesprek” themabijeenkomsten met intervisie
mogelijkheid verzorgen

* ledere praktijk levert een eigen praktijkplan aan waarin de keuze(s) worden
doorgegeven

* Format praktijkplan MTVP jaar 1 en jaar 2 + Factsheet worden gestuurd via
de e-mail (nog een rechten aan verlenen, wel alvast invullen)



zorg  Financiering 2023-2024

zuid

Toezegging iedereen instromen per Q3
2023

Q3: € 2,96,- per ION per praktijk
Q4: € 2 96 per ION per praktijk

2024
Ca. € 10,- per ION per praktijk

Huisartsenpraktijken declareren per kwartaal

Uitleg financiéle uitwerking volgt



zorg

zuid

Factsheet MTVP 2023-2024

Financiering

Uitvoering

2023

vanaf 1 juli
ca. €5,- per
ION per
praktijk

2024

ca. € 10,-
per ION per
praktijk

Anders werken in de praktijk
Jaar 1: De huisarts/wijkgroep kiest minimaal 1 interventie
Jaar 2: Minimaal 1 extra interventie kiezen

Samenwerken met het netwerk in de wijk

Jaar 1: Inspanningsverplichting voor huisarts/wijkgroep om te komen tot
structurele samenwerking met Buurtteam en doorontwikkeling Welzijn op
Recept in de wijk

Jaar 2: Minimaal 1 extra aanvullende interventie

Het voeren van “het Goede Gesprek”
Jaar 1: De huisarts/wijkgroep kiest minimaal 1 interventie
Jaar 2: Doorontwikkelen van de gekozen interventie

Uitbreiding van personele capaciteit
Implementatie van minimaal 1 interventie, indien gewenst en mogelijk.
Uitbreiding personeel maakt altijd onderdeel uit van een set interventies




zorg | Vervolg Factsheet MTVP 2023-2024

zuid

e Keuze interventies per kernelement

e Een praktijkplan (formaat aanwezig) voor de gehele uitvoeringsperiode
t/m Q4 2024

e Jaarverslag (mag onderdeel zijn van een regulier jaarverslag)

e Minimaal 4 intervisiebijeenkomsten/casuistiek besprekingen/delen best
practice per jaar (2 vanuit Zorg voor Zuid georganiseerd)

Afspraken

15-06-2023 | Uiterlijke aanleverdatum praktijk/wijkplan 2023
01-07-2023 | Start financiering MTVP

01-02-2024 | Uiterlijke aanleverdatum voortgangsverslag 2023
01-02-2025 | Uiterlijke aanleverdatum eindverslag 2023-2024

Beide documenten aanleveren voor de bovengenoemde data bij Olivier Goede
o.goede@zorgvoorzuid.nl

De documenten zullen in het bestuur van Zorg voor Zuid besproken worden en indien het
document voldoet aan de gestelde criteria uit de handreiking MTVP/AHa kan tot uitbetaling
overgegaan worden.




zorg | Werkgroep MTVP

zuid

VRAGEN?

Johannes de Boer
Olivier Goede o.goede@zorgvoorzuid.nl

Jacqueline Keijser j.keijser@zorgvoorzuid.nl
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