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samenwerkingspartners
Heeft uw cliënt de diagnose MCI of dementie, dan kunt u uw cliënt 
aanmelden voor het casemanagement dementie. Een casemanager geeft 
langdurige coaching en begeleiding, die zich zowel op de persoon met 
dementie als op zijn naaste omgeving richt.  
Dit tijdens het hele traject van de diagnose tot aan verhuizing naar een 
woonzorg voorziening of overlijden. 

Autonomie en kwaliteit van leven van uw client en hun mantelzorger(s) 
staan centraal. Met als doel de draagkracht te vergroten.  
De casemanager richt zich daarbij niet alleen op de verschijnselen van de 
ziekte, maar vooral op de gevolgen daarvan voor het dagelijks leven van 
de persoon met dementie en zijn naasten.

Hiervoor is van belang dat de aanmelding al in een vroeg stadium 
gebeurd zodat uw cliënt vertrouwd raakt met de casemanager en op tijd, 
en binnen en buiten het netwerk van uw cliënt, naar passende zorg en 
ondersteuning kan worden gezocht.



Wat kan een casemanager dementie 
voor de cliënt betekenen?
•  Afhankelijk van de situatie, gaat een casemanager regelmatig of 

incidenteel bij uw cliënt op huisbezoek omdat de werkwijze van een 
casemanager volgend is aan het cliëntsysteem. 

•  Een casemanager denkt mee, geeft psychosociale ondersteuning en 
psycho-educatie. Vanuit samenwerking organiseert of bemiddelt de 
casemanager wat betreft diensten, activiteiten en hulpmiddelen van (in)
formele zorg- en welzijnsorganisaties.

•  Ook wat betreft de wettelijke kaders, procedures, regelingen en 
financieringswijzen vanuit de WMO, ZVW en de WLZ informeert en biedt 
een casemanager ondersteuning bij de aanvraag van een passende 
indicatiestelling.

Uw cliënt aanmelden kan via 
onderstaande aanmeldpunten:

Amsterdam Noord
meldpuntdementieketenamsterdamnoord@evean.nl 

Amsterdam Zuid
zorgbemiddeling@zhga.nl 

Amsterdam Zuid-Oost/Diemen
zorgbemiddeling@cordaan.nl 

Amsterdam Oost
meldpuntcasemanagersoost@zgao.nl 

Amsterdam Centrum/West/Nieuw-West
aanmeldservice@smend.nl


